
RIFERIMENTI 
NORMATIVI

UNITA' ORGANIZZATIVA UFFICIO MODALITA' DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO 
TERMINE DI CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO

PROCEDEMENTO CHE PUO' 
CONCLUDERSI CON IL 

SILENZIO ASSENSO 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; D.Lgs. 
36/2023; normativa di 
settore

Area IV-LLPP               
Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio

30 giorni salvo diverso termine 
previsto dalla singola procedura

Non applicabile

art. 140 del D.Lgs. 
36/2023

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio

Termini ex art. 140 D.Lgs. 36/2023

Non applicabile

 L.R. n. 3/2014
Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 Su istanza di parte
30 giorni dall'istanza completa SI

L.R. n. 24/2007; Codice 
della 
Strada; Normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 Su istanza di parte

30 giorni da istanza Provincia NO
L.R. 241/90; 
Regolamento 
comunale

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 Su istanza di parte 30 giorni da richiesta Ufficio 
competente, salvo casi urgenti

NO

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio
30 giorni salvo diverso termine 
previsto dalla normativa

Non applicabile

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio
30 giorni salvo diverso 
termine previsto dalla 
singola procedura

Non applicabile

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio
31 giorni salvo diverso 
termine previsto dalla 
singola procedura

Non applicabile

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 Su istanza appaltatore
20 giornidalla 
richiesta 
dell'appaltatore

Non applicabile

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

Su proposta del D.L. o 
dell'appaltatore, su richiesta 
del RUP

30 giorni dalla 
proposta salvo 
integrazioni

Non applicabile

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'ufficio
180 giorni dalla fine 
dei lavori

Non applicabile

Rilascio pareri per occupazione suolo 
pubblico

Affidamento incarichi di progettazione e 
servizi tecnici

Approvazione D.I.P./PFTE/P.E. opere 
pubbliche

Affidamento lavori/servizi/forniture 
pubblici mediante gara

Autorizzazione subappalto

Approvazione varianti in corso d'opera

Approvazione Collaudo e certificato di 
regolare esecuzione

AREA IV -OPERE PUBBLICHE Servizio I:Lavori pubblici-C.U.C-Manutenzioni

Affidamento diretto lavori/servizi/forniture 

Esecuzione lavori in somma urgenza

Autorizzazione abbattimento alberature di 
competenza comunale

Nulla osta transito trasporti eccezionali su 
territorio comunale

DESCRIZIONE PROCEDIMENTO E DEL PROCEDIMENTO 



L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'ufficio

12 giorni dalla data di 
ricezione della fattura 
previo accertamento 
di regolarità

Non applicabile

L. 241/1990; D.Lgs. 
267/2000; 
D.Lgs. 36/2023; 
normativa di 
settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'ufficio
Termini ex art. 14-bis 
e ss. L. 241/90

Si, nelle forme di 
cui all''art. 14 e ss. 
L. 241/90

art. 193 e ss. D.Lgs. 
36/2023; 
normativa di settore

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

Su istanza di parte 90 giorni istruttoria Non applicabile

DPR 327/2001

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'ufficio

30 giorni per avvio 
procedimento, poi 
termini ex DPR 
327/2001

Non applicabile

 DPR 327/2001

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'ufficio
art. 22bis DPR 
327/2001

Non applicabile

DPR 327/2001

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'ufficio

Entro il termine di efficacia della 
dichiarazione di pubblica utilità, ai 
sensi dell'art. 13 del D.P.R. 
327/2001

Non applicabile

D.Lgs. 36/2023, 
Allegato I.5

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'ufficio Secondo i termini di legge Non applicabile

D.Lgs. 285/1992; 
Regolamento 
comunale

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte 30 Non applicabile

L. 241/1990; D.Lgs. 
33/2013

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte 30 Non applicabile

D.Lgs. 36/2023; D.Lgs. 
267/2000

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'ufficio
Secondo la programmazione 
dell'Ente 

NO

D.Lgs. 285/1992 
(Codice della Strada)

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

Di parte / D'ufficio 30 NO

D.Lgs. 285/1992 
(Codice della 
Strada)D.Lgs. 
267/2000

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'ufficio
Secondo la programmazione 
dell'Ente

NO

Liquidazione stati avanzamento lavori

Indizione, gestione, conclusione 
Conferenze di servizi per opere pubbliche

Project financing e partenariato pubblico
privato

Procedimento espropriativo per pubblica 
utilità

Occupazione d'urgenza e determinazione 
indennità

Decreto di esproprio

Predisposizione e aggiornamento del Programma triennale e 
dell'elenco annuale dei lavori pubblici.

Esame delle richieste di accesso ai documenti amministrativi relativi 
ai lavori pubblici.

Programmazione ed esecuzione di interventi di manutenzione delle 
strade, della segnaletica e delle pertinenze stradali.

Gestione delle segnalazioni di guasti e dissesti struttoria delle 
segnalazioni riguardanti strade, marciapiedi, edifici, impianti e altre 

infrastrutture comunali.

Programmazione ed esecuzione degli interventi di manutenzione 
ordinaria su edifici, impianti e infrastrutture comunali.

Occupazione temporanea di suolo pubblico per lavori comunali



L. 10/2013; 
regolamenti comunali

Servizio I:Lavori pubblici-
C.U.C-Manutenzioni

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'ufficio / Di parte 30 NO

RIFERIMENTI 
NORMATIVI

UNITA' ORGANIZZATIVA UFFICIO MODALITA' DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO 
TERMINE DI CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO

PROCEDEMENTO CHE PUO' 
CONCLUDERSI CON IL 

SILENZIO ASSENSO 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

D.Lgs 42/04 art.167

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte 180 NO

D.Lgs 42/04 art.146

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte 120 NO

D.Lgs 42/04 art.167

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte 60 NO

D.P.R. n. 59/2013

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 

Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

parte

90 (120 nei casi previsti dall'art. 4 
del D.P.R. 59/2013)

NO

L. 257/1992, Piano 
Regionale 
Amianto Abruzzo e 
Linee Guida 
ARTA/ASL

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'ufficio a seguito di 
accertamento della Polizia 
Locale o esposto

Immediato NO

L. 241/1990; D.Lgs. 
152/2006

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

d'ufficio/di parte 30 NO

Regolamento 
comunale; contratto di 
servizio

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte 30 Sì, ove previsto dalla normativa

D.G.R. 904 del 
29/12/2022

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte Immediato NO

Gestione delle segnalazioni per presenza di 
amianto (es. coperture degradate)

DESCRIZIONE PROCEDIMENTO E DEL PROCEDIMENTO 

 Manutenzione del verde pubblico  Gestione e manutenzione di 
parchi, giardini, alberature e aree verdi comunali.

Autorizzazione Unica Ambientale (A.U.A.).

Derattizzazione e disinfestazione aree pubbliche

Concessione pascoli demaniali

Istruttoria e predisposizione autorizzazione paesaggistica 
semplificata (D.P.R. n. 31/2017)

Istruttoria e predisposizione autorizzazione paesaggistica ordinaria 
(art. 146 del codice d.lgs. n. 42/2004)

Gestione delle segnalazioni relative al servizio di raccolta rifiuti

Istruttoria e predisposizione accertamento di compatibilità 
paesaggistica (art. 167 del codice d.lgs. n. 42/2004

AREA IV -OPERE PUBBLICHE Servizio 2:Ambiente e Territorio



Legge 16 giugno 1927, 
n. 1766; R.D. 26 
febbraio 1928, n. 332; 
L. 168/2017; normativa 
regionale in materia di 
usi civici e gestione 
forestale; Regolamento 
comunale

Servizio 2:Ambiente e 
Territorio

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

di parte
30 giorni (salvo diverso termine 
previsto dal regolamento 
comunale)

NO

RIFERIMENTI 
NORMATIVI

UNITA' ORGANIZZATIVA UFFICIO MODALITA' DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO 
TERMINE DI CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO

PROCEDEMENTO CHE PUO' 
CONCLUDERSI CON IL 

SILENZIO ASSENSO 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

art. 12 del D.Lgs. 
1/2018

Servizio 3: Protezione 
Civile

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 D'Ufficio o in caso di mutate 
esigenze o strutture

Termini ex D.lgs. 
1/2018

No

art. 12 del D.Lgs. 
1/2019

Servizio 3: Protezione 
Civile

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio

///

No

L. 241/90; D.Lgs. 
33/2013

Servizio 3: Protezione 
Civile

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

 Su istanza di parte

30 giorni dall'istanza 

No

Attivazione del Centro Operativo Comunale (COC)
D.Lgs. 1/2018; Piano 
Comunale di 
Protezione Civile

Servizio 3: Protezione 
Civile

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'ufficio Immediato

No

RIFERIMENTI 
NORMATIVI

UNITA' ORGANIZZATIVA UFFICIO MODALITA' DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO 
TERMINE DI CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO

PROCEDEMENTO CHE PUO' 
CONCLUDERSI CON IL 

SILENZIO ASSENSO 
DELL'AMMINISTRAZIONE 

Delibera del Consiglio 
dei ministri del 
25/08/2016.

Servizio 4: Sisma e 
ricostruzione

Ufficio LL-PP:Responsabile  Ing. Maria Gabriella 
Fortezza   email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio

secondole norme cui si fa 
riferimento

NO 

ocdpc n.388 del 
286/08/20216           
ordinanza n.197 del 
24/7/2024

Servizio 4: Sisma e 
ricostruzione

Ufficio LL-PP: Ing. Maria Gabriella Fortezza   
email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio

secondole norme cui si fa 
riferimento

NO 

D.L. 189/2016; D.Lgs. 
36/2023; Ordinanze 
Commissariali

Servizio 4: Sisma e 
ricostruzione

Ufficio LL-PP: Ing. Maria Gabriella Fortezza   
email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio Secondo cronoprogramma e 
normativa vigente

NO 

AREA IV -OPERE PUBBLICHE Servizio 4:Sisma e ricostruzione 

Gestione richieste accesso agli atti di 
competenza

Procedimento per l'assegnazione ai cittadini aventi diritto del 
quantitativo di legna da ardere proveniente dai boschi gravati da uso 

civico, secondo il regolamento comunale e il piano di gestione 
forestale.

AREA IV -OPERE PUBBLICHE Servizio 3:Protezione Civile

Aggiornamento Piano Comunale di 
Protezione Civile

DESCRIZIONE PROCEDIMENTO E DEL PROCEDIMENTO 

Rendicontazioni 

Gestione CDA

Gestione degli interventi pubblici di ripristino, recupero e 
ricostruzione di opere e infrastrutture danneggiate.

Convenzioni con associazioni di 
volontariato di Protezione Civile

DESCRIZIONE PROCEDIMENTO E DEL PROCEDIMENTO 



D.L. 189/2016; D.Lgs. 
36/2023; Ordinanze 
Commissariali

Servizio 4: Sisma e 
ricostruzione

Ufficio LL-PP: Ing. Maria Gabriella Fortezza   
email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio secondo l'ordinanza a cui si fa 
riferimento

NO 

L. 241/1990, artt. 14 e 
seguenti; normativa 
speciale sisma

Servizio 4: Sisma e 
ricostruzione

Ufficio LL-PP: Ing. Maria Gabriella Fortezza   
email:llpp@comune.isola.te.it       
pec:lavoripubblici@pec.comune.isola.te.it

D'Ufficio secondo l'ordinanza a cui si fa 
riferimento

NO 

Rendicontazioni opere pubbliche

Gestione delle conferenze dei servizi per interventi di ricostruzione


